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I Introduccién

Esta investigacion es un estudio de caso que explora los conceptos de éxito en
cuatro escuelas piblicas de primaria en una comunidad semiurbana en una regién de
escasos recursos al Norte de México, ubicada en Garcia, Nuevo Leon, México. Los
primeros datos de informacion fueron recopilados en la primavera del 2003, dentro de las
escuelas. Se realizé un segundo periodo de recoleccion de informacién sobre aigunos
aspectos del sistema de educacidén en México; esto tomo algunos afios hasta finalizar la
tesis.

El estudio tiene principalmente tres metas. La primera es describir el marco de
referencia que rodea al sistema de educaci6n publica mexicana. Un fundamento bésico de
cualquier investigacién dentro def area de “la educacion comparativa internacional” es
asumir que el lector no estd familiarizado con el contexto. Es por eso que esta tesis esta
redactada para que un extranjero entienda de lo que se esta tratando en esta investigacion.
La segunda meta es explorar y analizar los conceptos de éxito educativo que tienen tres
de los protagonistas: los directores de las escuelas, los maestros, y los padres de familia.
La tercera meta es presentar e incluir en este trabajo perspectivas mexicanas por medio de
referencias (libros, articulos, testimonios, etc.) o mis posible en el lenguaje espafiol.



Las cuatro escuelas estudiadas fueron: 1a escuela Francisco Beltran Otero (turno
matutino) que comparte el mismo edificio con la escuela Maria Josefa Nifio de Cordoba
(turno vespertino) y la escuela Jesus Trevifio (turno matutino) que comparte también las
instalaciones con la escuela Simén Salazar de Mora (turno vespertino). La poblaciéon
estudiantil de cada una de las cuatro escuelas tiene un rango de entre 437 hasta 496
estudiantes, son escuelas mixtas y estan clasificadas como escuelas estatales. Segiin el
Censo del 2000, s6lo el 0.9 por ciento de la poblacién masculina y €l 0.7 por ciento de la
poblacién femenina en Garcia son de habla indigena. Los maestros en las cuatro escuelas
reportaron que todos los nifios sabian hablar espafiol.

Una de las escuelas, ia escuela Francisco Beltran Otero tiene una historia
particularmente fascinante porque los padres de familia jugaron un rol determinante en la
creacion y construccion de ella. Para alcanzar su objetivo de tener escuela en su colonia,
llevaron a cabo marchas para exigir su derecho a tener escuela. En el 2001 esta escuela
fue premiada por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(Organization for Economic and Cooperative Development) por su espiritu extraordinario
de cooperacién entre el Gobierno, la comunidad y la iniciativa privada.

1L Estructura Tedrica

“El éxito en la educacion es dificil definir, pero las definiciones mas frecuentes en
la literatura educacional estan basadas en las calificaciones de los exdmenes de los
estudiantes. En la literatura de Norte América escrita en inglés sobre el tema “Escuelas
exitosas de escasos recursos,” los resultados altos en los exAmenes de los nifios es el
logro que distingue a éstas exitosas escuelas de escasos recursos de las tipicas escuelas de
€564508 TeCUrsos.

Los participantes en este estudio, sin embargo, abarcan conceptos adicionales de
éxito educativo. Para los directores de las escuelas, el éxito esta entrelazado con (a) la
recopilacion de los recursos tanto materiales como humanos para la escuela, y (b) el
liderazgo que se lleva a cabo. Para los padres de familia, por lo general, el desempeiio
escolar de sus hijos, que es mas bien bajo, no es precisamente lo que los hace
considerarse exitosos, sino el poder (a) crear la escuela y darle mantenimiento y mejoras
a las instalaciones y (b) concebirse como grupo de presion politico-social. Los maestros
conceptualizaron el éxito, en general, en términos de la comunicacién que se dio en las
relaciones interpersonales positivas entre maestros y nifios y esto “hizo la diferencia” y
mejoré de alguna manera la vida de ios nifios.

Entonces, esta investigacion contribuye a Hlenar un hueco en la literatura de Norte
América escrita en inglés sobre el tema “Escuelas exitosas de escasos recursos.” Aunque
Ia literatura que explora la pobreza y la educaci6n es abundante, hay pocos estudios que
investigan especificamente escuelas exitosas de escasos recursos y la mayoria de estas
investigaciones estin ubicadas en un contexto socio-econdmico de los Estados Unidos o
Canada. Esta investigacion tomé en cuenta la realidad y la cultura de cuatro escuelas de
€5Cas0s recursos en un contexto socio-econdémico de América Latina y es por eso que este



estudio amplia el horizonte de investigaciones sobre escuelas exitosas de escasos
Tecursos.

II1. Metodologia de la Investigacién:
Recopilé informacion tanto cualitativa como cuantitativa:

a) Un cuestionario para el personal de la escuela (los Directores, maestros y personal
administrativo) que se aplico a 71 personas, y 70 lo contestaron.

b) Una encuesta de afios de escolaridad a 1,530 madres de familia.

¢) Analisis estadistico de las calificaciones finales de 1,727 nifios.

d) 34 entrevistas audiograbadas de 47 adultos (educadores, padres de familia y
expertos sobre este tema en Garcia).

e) 40 horas de observacion en los salones de clase en la escuela.

f) Participacion directa como maestra substituta (voluntaria) 8 veces.

g) Etnografia, visitas a las escuelas durante celebraciones importantes como dia de
las madres, fiestas de los maestros, etc.

II.  Descripcién del Ambiente Escolar.

El problema mas grande que enfrentan las cuatro escuelas es la tasa tan alta de
cambio de maestros durante el afio escolar. Segin mi cuestionario, que fue aplicado en
junio 2003, aproximadamente 34 por ciento de los maestros fueron el segundo, tercero o
cuarto maestro durante el afio escolar 2002-2003 de un mismo grupo. Esa tasa tan alta de
cambio de maestros causa rupturas académicas y emocionales en el aprendizaje de los
nifios, y ademas los padres de familia estan decepcionados de que sus hijos
continuamente tengan que adaptarse a nuevos maestros durante el mismo afio escolar. Asi
pues, en algunas ocasiones, hay periodos de tiempo durante lo cual los grupos se quedan
sin maestro porque el maestro anterior ya cambi6 de escuela y el nuevo todavia no ha
liegado. Los padres de familia esperan que los maestros concluyan ¢l afio escolar
completo, a menos que haya razones médicas o extraordinarias para cambiar de maestro.

La mayoria de Jos maestros son jovenes, con un promedio de 24 afios de edad, y
con un promedio de tres afios de experiencia como maestros. La mayoria del personal de
las escuelas, es decir, el 77 por ciento de las personas quienes contestaron el cuestionario,
reportaron que para llegar a su trabajo les toma un promedio de 67 minutos solamente de
ida de traslado de Monterrey a Garcia, diariamente. Los deméas vienen de areas mas
lejanas del estado de Nuevo Leodn, y algunos rentan casa durante la semana en Garcia y
regresan los fines de semana a sus lugares de origen. Ninglin miembro del personal de las
escuelas era originario de Garcia, creando la imagen que los educadores y personal de las
escuelas no son de ahi, con pocos lazos emocionales a la comunidades de las escuelas, y
que estan nada mas de paso.

Los maestros son graduados de Escuelas Normales y frecuentemente, son los
mejores de su generacién. Muchos pasaron sus examenes con altas calificaciones.
Durante el periodo de recopilacion de datos del 2003, segin los resultados de las
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entrevistas, los Directores, por lo general, estaban satisfechos con ia caiidad de los
maestros, quienes fueron enviados por la SEP, y también los maestros parecian estar
contentos con el liderazgo de sus Directores.

Las entrevistas revelaron que los maestros no se quedan todo el afio escolar
trabajando en las escuelas porque prefieren plazas en escuelas que estén mas cerca de sus
casas y ademas las condiciones de ensefianza para ellos son mas dificiles porque muchos
nifios no provienen de familias con el habito de estudio. A los maestros, el traslado les
genera gastos adicionales de transporte al ir hasta Garcia, y para algunos maestros,
todavia les cuesta mas, pues tienen que buscar hospedaje en Garcia. Ademas, el Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE) juega un rol determinante en la tasa
tan alta de cambio de maestros, por ejemplo, en el 2002-2003 formaimente ofrecio a los
maestros la oportunidad de cambiar de escuelas tres veces durante el afio escolar.

En este estudio, conoci y observé a numerosos Directores y maestros
comprometidos con su trabajo y bastante dedicados, y para mi fue un honor incluir sus
palabras y observaciones en mi tesis. Hubo algunos maestros que sus métodos de
ensefianza eran diferente que los demas, sin embargo, en el andlisis del cuestionario
cuando los maestros fueron analizados, escuela por escuela, no se encontraron diferencias
substanciaies en los métodos pedagogicos de una escueia a otra.

Observé a numerosos padres de familia, (especialmente madres) que eran
voluntarios dedicados en ias cuatro escuelas, pero los padres de familia de la escuela
Francisco Beltran Otero fueron particularmente mas activos en ayudar a su escuela. Son
interesantes los resultados del cuestionario; revelaron que los educadores (es decir, los
directores y maestros) de la escuela Francisco Beltran Otero percibian a los padres de
familia de esta escuela con més entusiasmo para mejorar la escuela en comparacion a
como los educadores de las otras tres escuelas veian a los padres de familia de sus
escuelas. Los educadores de la escuela Francisco Beltran Otero reportaron puntos de
vista mas positivos sobre las acciones que tomaban los padres para juntar fondos para
apoyar a los gastos de la escuela, para la limpieza y mantenimiento del plantel, ademas de
proveerles a los nifios materiales escolares para sus tareas.

Segun los resultados del examen REALE 2003 (Rendimiento, Efectividad,
Aprovechamiento y Logro Educativo) dado por fa SEP, los nifios en estas cuatro escuelas
tienen un desempefio o “significativamente bajo” o “medio” en comparacién con otras
escuelas en el estado de Nuevo Ledn. De acuerdo con mi anélisis de las calificaciones
finales de los estudiantes en las cuatro escuelas, el promedio global de nifios reprobados
en las cuatro escuelas es de 4.1 por ciento, que es mas alto que el promedio de nifios de
primaria reprobados de 2.4 por ciento (2002-2003) en todo e} estado de Nuevo Leon, pero
mas bajo que ¢l promedio de nifios de primaria reprobados de 5.4 por ciento (2001-2002)
en todo el pais de México.

De los nifios reprobados en las cuatro escuelas, entre el 62 y el 77 por ciento
fueron varones. En Garcia, hay pocas oportunidades de trabajo para nifios y de hecho,
pocos nifios reportaron que tenian empleo, entonces el trabajar no explica porque los
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nifios reprueban mas que las nifias. Para poder explicar mas esta diferencia en el género,
requeriria de mas investigacion.

En las cuatro escuelas hubo mucho cambio en el numero de poblacion estudiantil,
no por desercion escolar, ya que la mayoria de las familias querian que sus hijos al menos
terminaran la primaria. El motivo de estos cambios en la poblacion estudiantil se debe a
otros factores. En estas dos comunidades, Ia desercién escolar no inicia hasta secundaria.

De acuerdo con mi encuesta de afios de escolaridad de las madres de familia, ellas
tienen un promedio de 6.8 afios de estudio. En las entrevistas, algunos padres de familia
describieron sus dificultades que presentaban al tratar de ayudar a sus nifios con las
tareas. Para los maestros es un desafio ensefiar a nifios que ademas de otras carencias,
vienen de hogares, en los cuales, los niveles de educacién de los padres son relativamente
bajos. Por ejemplo, aparte de los libros de texto gratuitos, pocos hogares cuentan con
material de lectura, y pocos padres de familia leen con sus nifios de forma regular. El
crecer en un medio ambiente en donde no hay la cultura de la lectura (y hasta en algunos
hogares no saben leer los padres de familia) es una de las explicaciones del bajo
desempeiio académico de los nifios.

Los padres de la escuela Francisco Beltran Otero apoyan la idea de la educacién
de sus hijos y dedican mucho tiempo como voluntarios en trabajos de mantenimiento y
mejoras del plantel educativo. Sin embargo, en parte por el hecho de que pocas familias
invierten tiempo en la lectura u otras actividades académicas, ain los estudiantes de esta
escuela tienen la tendencia de no obtener buenos resultados en sus eximenes.

iv. Recomendaciones:

Aunque este estudio no ofrece soluciones, si identifica dos areas que requieren
atencion inmediata y mas investigacion, estos son: la tasa tan alta de cambio de maestros
durante el afio escolar y la promocién de los héabitos de lectura en familia.

1. Como anteriormente se dijo, aproximadamente 34 por ciento de los maestros fueron el
segundo, tercero, o cuarto maestro durante el afio escolar 2002-2003 de un mismo grupo,
asi pues, el problema de cambio de maestros en estas cuatro escuelas es urgente atender.
No hay soluciones faciles porque cualquier cambio en las condiciones de empleo de los
maestros tiene que negociarse a través del Sindicato (SNTE) y tendria que ser aplicado
para todos los maestros en el estado de Nuevo Leon, y probablemente en todo el pais de |
México. Aunque es una meta muy dificil de lograr, hago énfasis en la necesidad de mas

_ investigacion de campo para hacerlo més atractivo para los maestros a completar el afio

escolar.

2. Basandonos en que muchas investigaciones anteriores han probado que la lectura es
una actividad que promueve el desempefio escolar de los nifios, estudios futuros podran
explorar caminos para apoyar a los padres de familia en Garcia a promover la lectura en
familia como un pasatiempo de placer, més que una obligacion escolar. Aunque ya existe
el Programa Nacional de Lectura, la cultura de la lectura todavia es una actividad rara en



estas comunidades de escasos recursos. Estudios futuros podran investigar cuél es la
mejor forma de fomentar una Campafia de Lectura, aprovechando ya el espiritu
voluntario tan alto de los padres de familia a colaborar con la escuela. Yo puedo predecir
que los padres de familia darian la bienvenida a una oportunidad de dirigir una campafia
de lectura familiar, en donde los padres tengan una participacion activa, modificando y
disefiando la campatfia de lectura, segiin sus necesidades particulares. Adquiriendo el
habito de lectura en el hogar, ademas de otros beneficios, también les ayudaria a ampliar
sus conocimientos, haciendo que no sea la escuela su unico contacto con el mundo
académico y cultural.

Ademas de efectuar mas investigaciones sobre estas dos dreas ya mencionadas
anteriormente, hay otras consideraciones mas amplias. Viendo esto a largo plazo, para
cuando estos nifios Ileguen a ser adultos, es esencial que haya empleos adecuados y
actividades de autoempleo que generen ingresos para ellos y sus familias en Garcia.
Entonces ademas del desarrollo de las escuelas, el desarrollo de la comunidad es de

_ enorme importancia.

V. En Biisqueda de Posibles Alternativas

Con respecto a las implicaciones politicas de esta investigacion, creo que
necesitamos personas con iniciativa y de grandes ideas y quienes no teman romper con la
tradicion. Sugiero que los legistadores y educadores de Nuevo Leon puedan
familiarizarse mas sobre algunas escuelas alternativas comunitarias en contextos
internacionales. Las escuelas BRAC en Bangladesh, las Escuelas Nuevas en Colombia, y
las Escuelas Comunitarias (Community Schools) en Egipto, vale la pena aprender de
ellas. Y ademas, son escuelas que funcionan tanto en ambiente urbano como rural.

Hay mas de 35,000 escuelas BRAC (Bangladesh Rural Advancement Committee
Primary Education Centres) y éstas son consideradas ampliamente por la comunidad
internacional académica como ejemplo de éxito educacional. Las escuelas BRAC han
tenido un impacto muy significativo en los sectores mas pobres de la sociedad
Bangladeshi, y en 1992, aproximadamente 98 por ciento hasta 99 por ciento de los nifios
pasaron el afio escolar y eventualmente terminaron todos los grados escolares ofrecidos.
Las escuelas BRAC tipicamente contrata gente joven de las aldeas locales, quienes por fo
general, tienen un nivel modesto de escolaridad formal, muy seguido hasta casi “Grade
107, o sea, el primer afio de Preparatoria. Los maestros ya son conocidos en sus aldeas,
son seleccionados por el comité de la escuela local, y luego entrenados en esa aldea local.
Si una variacion de! modelo BRAC fuese adoptado en Nuevo Ledn, entonces, los futuros
maestros de primaria en estas cuatro escuelas serian contratados dentro de Garcia, y se les
daria entrenamiento de corta duracion, primero antes de empezar a ensefiar (lo que se
dice en inglés “pre-service training”) y también mas entrenamiento cuando ya se estan
desempefiando como maestros (lo que se dice en inglés “continuous in-service training”).
Usando esta idea que proviene del modelo BRAC para contratar a maestros que viven en
Garcia probablemente reduciria la tasa tan alta de cambio de maestros porque los
maestros tendrian ya una plaza cerca de sus hogares. '



Las Escuelas Nuevas en Colombia han sido implementados con éxito en mas de la
mitad de las escuelas rurales de escasos recursos en Colombia, es decir, mas de 20,000
escuelas, y también se ha adaptado en una mayor o menor escala en al menos diez otras
naciones en América Latina. S$1una variacion del modelo Escuelas Nuevas fuese
adaptado en Garcia, entonces los libros de texto gratuitos (que por lo general requieren la
ayuda de un maestro) serian complementados por mas libros de texto, cuadernos de
trabajo, y guias para maestros, todos los cuales fueron disefiados especificamente al
modelo Escuelas Nuevas para apoyar el aprendizaje autodirigido. Entonces, ain cuando
los maestros estén a veces ausentes en estas cuatro escuelas, estos materiales podrian
ayudar a los nifios a trabajar y aprender por si mismos. Ademas, cuando los maestros no
estén disponibles, atn un padre o madre de familia con bajo nivel de escolaridad puede
supervisar el salon si los estudiantes estan usando estos materiales de aprendizaje
autodirigido.

Las Escuelas Comunitarias (Community Schools) de Egipto también tienen
mucha potencial. Por ejemplo, las Escuelas Comunitarias de Egipto tienen autobuses
debidamente equipados con numerosas computadoras. Cada autobus tiene paradas
regulares a varias escuelas. Los estudiantes suben al autobus para su clase de
computacion, con dos estudiantes por computadora. Los autobuses equipados con
computadoras mantienen bajos los costos escolares (porque entonces no es necesario que
cada escuela compre computadoras) pero al mismo tiempo asegura que cada estudiante
tiene la oportunidad de aprender a manejar la computadora, o sea, tener alfabetizacion
informatica (lo que se dice en inglés “computer-literacy”).

Lo ideal, sin embargo, no seria copiar y pegar algunas caracteristicas de los
modelos alternativos comunitarios ya mencionados arriba, sobre el sistema de educacion
publica de Nuevo Leon, sino de contemplar el espiritu de estos modelos alternativos en
su totalidad. jPodria la Secretaria de Educacion Publica de Nuevo Leon invitar al
personal de Escuelas Nuevas, 0 BRAC, o Community Schools (o a otras personas que
conocen bien estos modelos) a colaborar en descubrir maneras en los cuales estos
modelos alternativos de educacion se pueden usar en las escuelas pablicas de Nuevo
Leon? Reconociendo que puede haber complicaciones de poder y control entre varios
protagonistas en cualquier esfuerzo de planeacion educativa, visualizo un tipo de
encuentros colectivos y participativos (lo que se dice en inglés “brain-storming sessions”)
en los cuales los padres de familia de Garcia también serian incluidos en la toma de
decisiones.



VII. Conclusion

Reflexionando sobre mi estudio, desearia que me fuese posible alcanzar las
esperanzas de muchos padres de familia y colaborar con ellos para resolver los problemas
encontrados en Garcia, pero desafortunadamente, no hay repuestas simples. Sin embargo,
alentando a fa Secretaria de Educacion Publica de Nuevo Ledn a considerar las
posibilidades que las escuelas alternativas comunitarias en contexto internacionales
pueden ofrecerles, ademés de insistir en la necesidad y la urgencia de llevar a cabo mas
investigaciones sobre (a) como reducir la tasa tan alta de cambio de maestros y (b) como
fomentar una campaiia de lectura familiar, esta tesis es mas que solamente un documento
académico. Mas bien, esta tesis representa un paso importante hacia los verdaderos
cambios que los padres de familia (y los educadores) de Garcia tanto desean.
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